WhatsApp-Elterngruppen

+
Empfehlungen zu WhatsApp-Elterngruppen ‘4

WhatsApp-Elterngruppe kénnen fiir den schnellen Austausch von
Informationen zum Schulalltag unserer Kinder sehr hilfreich sein. Da
es jedoch auch zu Konflikten in den WhatsApp-Elterngruppen kommen
kann, méchten wir hier ein paar Hinweise sowie ein Beispiel-Regelwerk
fur Elterngruppen an der Schule bereitstellen.

o Legt gemeinsam den Zweck der Gruppe (ggf. auf einem Klassenelternabend
mit der Lehrkraft) fest! Dieser sollte primar dem Austausch wichtiger und
zeitkritischer Informationen dienen und allen Eltern bekannt sein.

e Lehrkrafte und Erzieherlnnen dirfen aus
datenschutz- und schulrechtlichen Griinden nicht
Mitglied einer WhatsApp-Gruppe sein!

e Sind alle Eltern in der Gruppe? Wie werden Eltern
erreicht, die nicht Mitglied der Gruppe sind und dies
nicht sein wollen?

e Jeder liest mit! Die Nachrichten in der Gruppe
sollten fur alle und fr alle wichtig sein!

o Haltet euch daran, Informationen weiterzugeben!
Verfallt nicht in Diskussionen!

o Beachtet die Bestimmungen der Datenschutzgesetze und respektiert die
Privatsphare der anderen.

Folgend findet ihr ein Beispiel fiir ein Regelwerk, welches fiir eure
Elterngruppe verwendet werden kann. Bitte achtet darauf, dass allen
Teilnehmenden die vereinbarten Regeln bekannt sind!
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Herzlich willkommen!

Regeln fur unsere WhatsApp-Elterngruppe 4:

Eine WhatsApp-Elterngruppe kann fiir den schnellen Austausch von
Informationen zum Schulalltag unserer Kinder sehr hilfreich sein.

Um Konflikte innerhalb der Elterngruppe zu vermeiden bitten wir, die
folgenden Regeln einzuhalten:

» Halte dich daran, Informationen weiterzugeben! Verfalle nicht in
Diskussionen, diese lieber personlich oder auf einem Elternabend klaren.

e |deen bestimmt mitteilen, aber mit anderen
Teilnehmern kooperieren.

» Ruckfragen stellen, um Unklarheiten zu
beseitigen.

» Tolerant gegentber anderen sein; Eltern,
Lehrer und weitere Experten sollten immer
respektiert werden.

» Beachte die Bestimmungen der
Datenschutzgesetze und respektiere die
Privatsphéare der anderen. Teile Fotos nur
mit expliziter Erlaubnis aller abgebildeten
Personen.

» Beleidige und mobbe niemanden und lastere nicht! Die WhatsApp Gruppe
dient priméar der Kommunikation von schulrelevanten Informationen.




WhatsApp-Elterngruppen

Tipps fur Gruppen-Admins “

Die Verwaltung und Organisation einer WhatsApp-Elterngruppe bringt
die Verantwortung mit sich darauf zu achten, dass die vereinbarten
Regeln der Gruppe von allen Teilnehmenden eingehalten werden. Die
folgenden Tipps kdnnen helfen, in unangenehmen Situationen in der
WhatsApp-Gruppe einen entstehenden Konflikt anzugehen:

« Wenn sich jemand im Gruppenchat
unangemessen verhalt, wirf die Person
nicht direkt aus dem Chat, sondern sprich
ihn oder sie (personlich oder in einer
privaten Nachricht) darauf an und verweise
auf die Gruppenregeln.

« Wenn es mal kracht: Bitte die betroffenen
Personen, den Streit personlich im
Gesprach zu klaren oder sprich das
Problem beim nachsten Treffen (zum
Beispiel in der Schule) an. Du kannst auch
Lehrer oder Streitschlichter um Hilfe bitten.

« Achte darauf, dass Datenschutzgesetze
eingehalten werden und die Privatsphare
aller bertcksichtigt wird.

» Pausiere die WhatsApp Gruppe, falls unangemessene Inhalte verbreitet
werden oder Diskussionen kritisch werden. (Funktion: Neue Nachrichten
nur durch Admins erlauben).



